Vymenny / reklamacny formular

SlGzi na vymenu / vratenie / reklamaciu tovaru
Pre urychlenie vasej reklamacie / vratenia / vymeny, prosim vypliite tento formular a priloZzte ho
spolu s fakturou k tovaru. Tovar mbzete vratit do 14 dni od datumu prevzatia tovaru, a to bez udania
dévodu, pokial nebol tovar upraveny na poziadavku zdkaznika, teda prostrednictvom gravirovania
alebo zadanych poziadaviNa tento Ucel je mozné pouzit a vyplnit formular ,,Odstlipenie od zmluvy”.
Platbu Vam vratime do 7 pracovnych dni, odo dia dorucenia oznamenia o odstupeni od zmluvy a
doruceni Vami objednaného tovaru. Naklady na spatnu dopravu hradite Vy. Uvedené v obchodnych
podmienkach e-shopu: www.fioro.sk inak aj www.naramkyshop.sk

VRATENIE PRODUKTOV (prosim zakrtzkujte pozadované moznosti):
Do6vod vratenia :

o Reklamacia (chybny tovar)
Tu prosim napisSte ¢o je dovodom reklamdcie:

o Vréatenie do 14 dni bez udania dovodu

Nazov tovaru Material ( zlato al Pocet
striebro )

Vrateny tovar pozadujem:
o Vymenit za iny tovar

o Vratit sumu za tovar na ¢islo uc¢tu v tvare IBAN:

Meno zakaznika:

Cislo objednavky:


http://www.fioro.sk/
http://www.naramkyshop.sk/

